Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD)
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Applicable aux apprenants
RGPD conforme au Réglement 2016/679 du 27 avril 2016.

Le but de cette politique est d'informer sur les modalités selon lesquelles nous traitons ces données
en conformité avec le Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016, relatif
& la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données & caractére personnel et d la
libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE (réglement général sur la protection
des données).

Politique de protection des données personnelles

Dans le cadre des actions de formation que nous réalisons, nous sommes amenés a recueillir des
données a caractére personnel concernant les futurs clients et apprenants. Les informations & caractére
personnel communiquées d AGAPEDYOS Formations sont utiles pour le traitement de l'inscription ainsi que
pour la constitution d'un fichier clientéle pour des prospections commerciales.

1.Qui est le responsable de traitement ?
Le responsable de traitement est 'organisme AGAPEDYOS Formations.

2. Quelles sont les données collectées ?

Une donnée & caractére personnel est une donnée qui permet d’identifier un individu directement
ou par recoupement avec d’‘autres données.

Nous collectons des données qui relévent des catégories suivantes :

« Des données d'identification (notamment vos noms, prénoms, adresse e-mail et postale, numéro de
téléphone) ;

- Des données de connexion (notamment votre adresse IP et log de connexion) ;

- Des données relatives a votre vie professionnelle (notamment vos diplémes, votre profession) ;

- Des données issues des e-mails que vous avez échangés

Les données sont conservées dans le logiciel de Hop3team qui dispose d’une fonctionnalité GED
intégrée afin de respecter le cadre Iégal, entiérement sécurisée et conforme aux obligations RGPD.
Par la suite les données sont archivées d compter de la fin de la relation commerciale & des fins
probatoires, en archivage intermédiaire.

Si nous demandons un justificatif d'identité ou de dipléme :

Il sera conservé seulement pendant le temps nécessaire & la vérification.
Une fois la vérification effectuée, le justificatif sera supprimé.
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3. Qui sont les destinataires de vos données ?

Aucune information personnelle n'est cédée & des tiers, sauf en cas de contrainte légale.

4. Droit d'acceés et de rectifications et d’'opposition

Conformément a l'article 39 de la loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978 modifiée en aot

2004, 'apprenant pourra exercer son droit d'acces et de rectifications et d’'opposition des données

personnelles le concernant.
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